stravne listi)

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.,

Kélov 356, 010 01 Zilina

Zastupend: Ing. Eva Smehylovd, konatefka spoloénosti
Osoba splnomocnend konatefom k podpisu: Lucia Pavlikova,
obchodnd manaiérka

1£0: 36391 000

DIC: 2020104449, |C DPH: SK2020104449

Register: Okresny sud Filina, oddiel Sro, vloika Eislo: 12115/L
Penainé ustavy:

SLSP, a.s., IBAN: SK21 0900 0000 0004 2361 3757,

VU8, a.s., IBAN: SK14 0200 0000 0014 0832 1355,

Tatra banka, a.s., IBAN: 5K34 1100 0000 0029 2087 9837
INFOSERWVIS:

0800 166 556 | infoservis@doxx.sk | www.doxxlistky.sk
(dalej len , Doddvatel”)

|, Preambula

Dodatok -Krakovany21

DODATOK &. 1 k Zmluve o zabezpeceni poskytovania
stravovania pre zamestnancov klienta ¢islo: 17K226152

(dalej len , Dodatok”)

Nazov spoloénosti: Obec Krakovany

Sidlo: Nam. Svitého Mikulada 406/4, 922 02 Krakovany
ZastUpena: PhDr.Frantisek Klinovsky,

funkcia: Starosta obce

1£0: 00312681

pIC: 2020530908 1€ DPH:

Register:

Pefiainy Ustav: Prima Banka

Eislo Gétu: SK51 5600 0000 0052 0684 5001

Tel.: 033/7798568 fax:

E-mail: galbava@krakovanv.sk

(dalej len ,Klient” a spolocne s Doddvatefom dalej len ,Zmluvné
strany”)

Dha 18.12.2017 v Krakovanoch uzatvorili Zmluvné strany v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik”) a v nadvaznosti na ustanovenie § 152 zakona & 311/2001 Z.z.
Zskonnik prace vzneni neskorich predpisov (dalej len Zakonnik prace”) Zmluvuy o zabezpedeni poskytovania stravovania pre
zamestnancov klienta Zislo: 17K226152 predmetom ktorej je zabezpedenie stravovania prostrednictvom papierovych stravnych
listkov/elektronickych stravnych listkov Dodavatela pre zamestnancov Klienta v silade s ustanovenim § 152 ods. 2 Zakonnika prace
v Zmluvnych prevadzkach Dodavatela, ktoré su opravnené stravovacie sluiby poskytovat (dalej len JZmluva“).

|I. Zakladné ustanovenia

Zmiuvné strany sa dohodli, fe vietky ustanovenia Zmluvy okrem oznacenia Zmluvnych stran sa nahradzaju novymi ustanoveniami s

nasledovnym znenim:

|. zakladné ustanovenia
Klient sa zavézuje u Dodavatela objednavat Produkty
[X] Papierové stravné listky (dale] len SL7)
[ Elektronicke stravné listky (dale] len JESLY)

Kontakt pre objedndvanie
sL f ESL / Kariet DOXX:
Infoservis, Kilov 356, 010 01 Zilina
Tel.: 0800 166 556,
E-mail: infoservis@doxx.sk , wiww . doxxlistky.sk
[ PoboEka DOGAVALETa: ....covversnisssssmssessness
.., fax:

Dodanie (vydanie) SL/ Kariet DOXX

[ Dodat na adresu Klienta: ] postou [ kuriérom
[] dobierka postou [] dobierka kuriérom

[J vydat na pobotke Dodavatefa

Karty DOXX nie je moiné vydat na pobocke Doddvatela

Adresa dodania a osoby spinomocnené Klientom

k preberaniu SL / Kariet DOXX:

Adresa dodania:  Obec Krakovany

Meno a priezvisko: Nam. Svateho Mikulasa 406/4, 92202
Krakovany

Doklad totoinosti: Ing.Olga Galbava

Spésob zasielania zalohovych faktar/ faktir pri

objednavani SL

[ papierova forma

[ Elektronicka forma zalohove faktary / faktiry
E-mail pre zasielanie: galhava@krako\ranv.sk

Pri objedndvani ESL sa zdlof vé faktiry/ faktiry zasielaju
vidy len elektronicky.

Personalizacia (obalkovanie) SL

D ano B nie



I1l. Predmet Dodatku

1. Predmetom tohto Dodatku je zabezpetenie stravovania prostrednictvom papierovych stravnych listkov a elektronickych stravnych listkov
Dodavatela pre zamestnancov Klienta v silade s ustanovenim § 152 ods. 2 Zakonnika prace v Zmiuvnych prevadzkach Doddvatela, ktoré
st opravnené stravovacie sluiby poskytovat.

2.V sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov sa pod pojmom :abezpetenie stravovania rozumie zabezpeienie podavania
jedného najma teplého hlavného jedla vratane vhodneho napoja za SL a ESL Dodévatela. Za rovnocenné jedlo je moiné povaiovat
vegetarianske jedlo (napriklad ovocny tanier, zeleninova misa a pod.). Za hlavné jedlo a ndpoj nie je moiné povatovat tabakové vyrobky
ani alkoholické napoje.

IV. Vieobecné obchodné podmienky, cenniky a pravidla

1. Vietky obchodné podmienky, prava a povinnosti Zmluvnych stran, spbsob objednavania, dorufovania 2 vyutivania Produktov, Kariet
DOXX si upravené vo Vieobecnych obchodnych podmienkach Doddvatela (dfalej ,VOP"), pritom cenové podmienky sa riadia cennikmi:
Cennik odmien a poplatkav, Cennik postovného a p istného. P ienky a pravidla pre spravne fungovanie a poulivanie Karty DOXX su
stanovené v dokumente Pravidla poutivania Karty DOXX.

V. Osobitné dojednania Zmluvnych stran

1, Dodavatel ma narok ne a rabezpetenie poskytovania slukieb prostrednictvom produktov Dodavatela vo vyike 0,00 % z
nominalne] hodnaty celkoy dodévanych produktov uvedenych v objednivke Klienta, pricom minimélna wyika provizie
Dodavatela na jeden danav EUR.

2. V pripade, ie objednane pr i ; Karty DOXX budd klientovi dorucene na adresu miesta dodania poitou, kuriérom, alebo inym
sphsobom, postovné a poistne suvisiace s doruéenim objednanych produktov a Kanet DOXX znasa v celom rozsahu Dodavatel.

V|. Zaverecéné ustanovenia

1. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu neuréity a nadabuda platnost a ucinnost diom jej podpisania obomi Zmluvnymi stranami.

Ustanovenia tohto Dodatku je moiné menit a doplAat len pisomne, a to formou dodatku podpisaného obomi Zmluvnymi stranami.

3, Tento Dodatok je mozné skonéit pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo pisomnou vypovedou niektorej Zmluvnej strany dorucenej
druhej Zmluvne| strane pritom vyjpovednd lehota Je trojmesatna a zatina plynif prvym diom mesiaca nasledujiceho po doruéeni
vypovede druhej Zmluvnej strane.

4. VOP, Cennik odmien a poplatkov, Cennik postovného a poistného a Pravidla poutivania Kariet DOXX st neoddelitefnou siéastou tohto

Dodatku, pricom Klient svojim podpi na tomto Dodatku potvrdzuje, 2e sa s nimi oboznamil a s ich obsahom sihlasi.

Tento Dodatok je vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, pricom kaida Zmluvna strana dostane jeden rovnopis.

6. Ochrana osobnych udajov poskytnutych klientom dodévatelovi je blitéie spracovana v dokumente s ndzvom Politika na ochranu
osobnych ddajov, ktory je 2verejneny na stranke Doda ra www.doxxlistky.sk

7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tento Dodatok riadne preéitali a potvrdzujd, e tento Dodatok je zrozumitelny a uréity a vyjadruje ich
skutoénu, slobodnd a vainu volu, nie je uzatvoreny v tiesni za napadne nevyhodnych pedmienok, ana znak suhlasu tento Dodatok
vlastnorutne podpisali.

8. Ustanovenia tohto Dodatku maju prednost pred ustanoveniami VOP av pripade odlidnosti ustanoveni tohto Dodatku a VOP si pre
Zmluvné strany zdvazné ustanovenia tohto Dodatku.

b

Lad

V Krakovanoch diia 25.3.2021 v Krakovanoch diia 25.3.2021

Klient Dodavatel

Prilohy:
s Vieobecné obchodné podmienky
« Cennik odmien a poplatkov



« Cennik poétovného a poistneho

156 | 010 01 Zilina | www, doxedistky. sk Tal . DBOO 166 556 | Faw.: 041/ 564 37 21 | E-mail; infoservis@dosx.sk

DOXK - Stravné listky, spol. s.ro | Kl



I. Uvodné ustanovenia

Tieto Vieobeené obchodné podmienky K amluvam o zabezpedeni
poskytovania  slufieb  (dale] len VOP") s obchodnymi
podmienkami vydanymi spoloénosiou DOXX — Stravné listky, spol.
4 1.0, 50 sidlom Kalov 356, 010 01 Zilina, ICO: 36 391 000, zapisanc
v Dbchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel Sro, Vioika £
12115/L v zmysle ust. § 273 zdkona £. 513/1991 Zb. Obechodny
fk v znen| neskordich predpi

vOP doplfaji Zmluvu o zabezpeeni poskytovania slufieb a
podrobnejiie  upravujé ustanovenia  Imiuvy o zabezpeceni
poskytovania slulieb.

VOP si neoddeliteinou  sutastou Imiuvy 0 zabezpeteni
poskytovania slufieb ako jej priloha.
Priva ap i Dodavatela a Klienta, iknuté na zdklade
2mluvy o zabezpedeni poskytovania slufieb, ktoré nie si upravend
v Zmiuve o zabezpeéeni poskytovania slulieb ani v tychto VOP, sa
spravuji  ustapoveniam| zdkona € 513/1991 Zb. Obchodny
sakonnik v zneni neskorsich predpisoy.

11. Vymedzenie pojmov

Pokial priama & kontextu nevyphyva nieto ing, maju nasledujuce slova,
wyrazy a pojmy poulité v tychta VOP v jednotnom alebo v mnodnom
Zisle 25 velkym 7atiatotnym plsmenom alebo s malym zadiatolnym
pismenam nidiie definovany vyznam

P [ aslulieb sa rozumic

Cars b - FABID P i
ych produb cena za Karty DOXX

awiika odmeny Dodévarjda

Dodavatel - spolotnast DOXX - Stravné listky, spol. 5 r.o., 50 gidlom
Kalov 356, 010 01 Zllina, IC0: 36 391000, zapisand v Obchod

Platné od 01.03.2021

31 12 druhého kalenddmeho roku danej emisie {nape, Emisia 2021 -
2022 plati od 1, 10. 2020 do 3112, 2022). Po uplynuti doby platnosti
danej emisie stracajth hadnoty elektronickych pr juktov svoju platnost
anie je moiné ich uz poulit na dhradu v Imluvmych prevadzkach
D fa dukty, ktorych | y sl i & 5 Kartou DOXX
ctracaju platnost uplynutim posledného dria doby platnosti konkrétne]
emisie daného drubu elektronickéhn produkty, Driitel karty nie je
apravreny poullt ani Siadat akykolvek newyulity rostatok hodndt
produktov od Dodavatela/KientafZmiuvne) prevadzky Dodévatela po
skanéeni ich platnosti,

Karta DOXX-je nosié pridelenych hodndt elektronickych produktov
{ESL, ENP, EBP) na siklade objednivky Klienta, a ktoré sd asociovang
s Kartou DOXA wdanou Dodévatefom. Karta DOXX je debetnd,
bezkontakind @ neprenosnd @ je  vydana Dodévatelom v padobe
plastovej karty, Karta DOXX obsahuje DOXX NFC &p na hezkontaking
poutivanie a4 je mbezpeiena achrannymi  prekami, ako loge
Dodavatela, magneticky proiok a Eip, ktoré sa na Oéely Uhrady Kartou
DoX v Imiuwych previdekach Doddvatel Fivaji. Ku Karte
DOKK j& makné pridelit hodnotu RP. Karty DOXX maino poutival na
dhradu ceny alebo jef Easti v Zmiuvnych prevadikach Doddvatela na
Géel dohodnuty v Zmluve o zahezpedeni poskytovania slulieb, a to
prestrednictvom POS termindly, whaveného softwarovou aplikiciou
DoRx dod Dod respektive nim  urfenou osobou.
Platnost Karty DOXX je obmedzend mesiacom a rakom uvedenym na
Karte DOXX. Wiastnikom Karty DOXX je Doddvatel.

Klient - fyzicki osoba podnikatel afalebo priwnicka osoba, ktard podfa
§ 152 Zakonnika prace v platnom menl je povinna zabuzpedit sebe
afalebo svojim  2amestnancom  vo viethjch zmendch stravovanie

dpovedajice da pravnej wyivy. Klient je tie}  povinny
mbezpedit pitny relim podla §7 wyhlatky Ministerstva Zdravotnictva SR
& 992016 Zz. o podrobnostiach oochrane zdravia pred zdtatou
teplom a chiadam pr praci. Kiient je op £t i
A pity relim pr i Dodavatela, ktory je oprd
stravavacie sluiby a pitny redim zabezpedit |sprostredkovat). Klient je

rogistri Okresného stidu v Zillne, oddiel: Sro, viotka Sslo: 12115/L, ktotd
vo viastnom mene wyddva (emituje) produkty (5L, ESL, NP, ENP, 8P,
EBP, RP), a je oprévnena pre Klienta na thklade Zmluvy 0 peteni

i i na regenerddiu pracoviyeh s, ako | na realizaciu socialne)
politiky podia zdkona €. 152/1994 2. o socialnom fonde a 0 zmene a
doplneni zakona . 186/1992 Zb. o daniach z prijmon v zneni neskoriich

poskytovania  slutieh zabezpetit  (sprostredkovat) vo ybranych

predpisov Uit sty Doddvatefa, ktory je oprivneny tieto slulby
et

Trmiuwngch previdrkach Dodavitela stravavacie slulby podfa § 152

b if alebo sp
bilnd lihcia DOXX - 501 i aplikacia p @ na

rdkona & 31172001 Zz Zikonnik price w neni neskorsich predp
(dalej len ,Zak Ik price”), |¢ opra pre klients na zdklade
Zmiluvy o zabezpedcen posk nia slubieb zab gif (sprostrediovar])
v vybranych Zmiuviych prevadziach Dnddvatela pitny refim podfa §7
whiasky  Ministerstva  Zdravotnictva SR & 9892016 Zu
o putrobinostiach o achrane adravia pred zifatou teplom a chladom pri
prid, a je opravnend pre Kiienta na ziklade Zmiuvy o abezpecent
poskytovania  slubieh sabezpedhl  (sprostredkovatl] vo wybranych
Zmluvnych prevadikach Dodavatefa regeneraciu pracovaych sil, ako
i realiziciu socialne] politiky podia zdkena €, 152/1964 Lz, o socidlnom
fonde a 0 zmene a dopinent tdkona £ 286/1992 Zb. o daniach z prijmay
v tnenl neskorich predpisov

Driitel karty — fyzickd osoba [zamestnanec Klienta/fyzicka osoba
podnikatel), ktora poutlva oridelent Kartu DOXX personalizovand na
syoje meno A prienvisko  na dhradu v 2miuvaych  prevadrkach
Doddvateta podfa ubelu pridelenych hodndt ickych produk

operalnam systéme Andrend 3 105, Zarowed umokhuje Driitefov karty
overit zostatok, exspiraciu elektronickych ov asociovanych §
Kartou DOXX, historiu transakcil atiel na riklade lokalizacie rychio
st najblidsie Zmiuvng prevad ky Doda fa v zavislosti od druhu
praduikty Dodavatela, Pokial ma driitel karty operatny systém Android

apodporoy NFC v mobile, moze prostrednictvom aplkacie Karta
DOKK v mahile” uskutochovat platy tak ako pri Karte DOXX 25

Mariadenim na brwych ddajov - sa rorumie Nariadenie
Eurcpskehio parlamentu a Rady (EU) 2016/679 20 dia 27. aprila 2016 0
achrane fyzickych oséh v sivislosti so spracovanim osobnych Udajova o
volnom pohybe tychto udajov a o srudeni smernice  95/46/(ES
[virobecné nariadenie o pehrane osobnych udajov).

Neregistrovany Klient - je Khent ktorj nema  aktivovany uel
¥ Zakasnicke] zong, ale md uzatvorenis  Zmluvu o zaberpedent

asociovanych 5 Kartou DOxx
Emisia produltov - predstavuje sibor produktoy wydanych
Dodévatefom na urtité obrdobie, pre ktoré e produkt platny
a akeeptovany v Zmiuvnych prevadikach Dodavatela, Platnost hodnot
ek kého produktu 3soc ho 5 Kartou DOXX je dand druhom
produktu emisie a diikou doby platnasti emisie tychto produktav. Diika
doby platnosti emisie hodnit £5L 8 ENP je 15 mesiacov a plati od 1,10
Kalendarneho roka  predehadeajuceha roky emisie do 31.12
kalendarneho roky dane| emisie (napr. Emisia 2021 plati od 1.10.2020
do 31.12.2021). Dlika doby platnasti emisie hodndt EBP je 27 mesiacov
aplati od 1. 10. kal sho toka prede juceho roku emisie do

OXA « Stravrie istky, sp | Kdlaw 356 | 010401 Zin

=

ey slutieb s Dod 1

Nexmiuvny Klient - e Klient. ktory nema uzatvorend Zmiuvu
b dutied s Dodévatefom a nema vytvoreny

o peden| posky
éet v Zakaznicke] 2one.
Ddmena avatela - p tava 1 provizie, neho poplath
pe ho a polstnéhn, poplatiu 2a wmenu papierovych produktoy

aceny 7a wydanie Karty DOXX, poplatku za wyhotovenie a zaslanie
dokladu v listinnaj forme v zrysie ak Inych fkov D f.
pokial nie je v Zmiuve o 7ab tenl poskyt ia slufieb dohodnuté

inak

On-line platha cez 24 pay - je platba prostrednictvom platabne) brany
24 pay paskytovane| spoloénostou 24-pay s.r.o. priamo ¥ o

g | Tarl.: OBON 166 556 | B oosail inias

wis@dnes gk



FO1_SL+ESL+BP+EBPY NP+ENP_VOP_K_01.03.20211

produktov cez Zakanicky 20nu slebo prostrednictvom Objednavky bez .25 Zmluva o aabezpeteni poskytovania slubieb - je rmluva o zabezpecen|
registracie. P i pre ov klienta; zmluva
213 5 § objedndvka — e ot wka Kiienta na meno nuhgzpa‘.enl pitného rw_!imu alebo #miuva o zabezpeceni benefitnych
ap L cav Klienta. Pri produktoch v pap i farme poukilok, uzavrets medzi Dodavatelom a Klientam.
Je Klient povinny vytvorif 1t objed avku v predpi excelovsh
formate (xis) Dodavatela alebo ju vytvorit cez ulivatelsky d2et Klienta 2 X
vxakmllckq] 2600, PR elektr ke produktoch je | s I, Zavizkovy vztah
objednivka ce: ullvatefsky Gret v Zdkaznickej zéne nevyhnutnou
kou pre objed ickych produktov aKariet DOXX. 31 Zmluvu o peceni posky sludieb si Dodavatel s Kli
Pre  Personalizovand  objedndviu ickych  produk pri i uzawriet Fyaicky, podpisanim Zmluvy o zabezpeleni
; l jedndvku papierovych produktov cez ukivateisky p slutiet  Zmiuvny i, ako aj el
(ifet v Zikatnicke) 26ne je Klient povinny vypinit Zoznam ov I ictvom o} strinky avatel: ked
w Easti Zamestnanci. sa Imiuva o pedeni posky ia shutieb fuje za uzats
214 Platobnd bréma - ¢ softverowé technicke riedenle umodfiujice poturdenim  aktivagneho linku v e-male dorufenéhio Klientovi
vprostredi internetu realizoval uhrary ceny, alebo jej Casti za Sluzby Dodavatelom prastrednictvom webove] stranky Dodavatela v sivish
poskytované ku Karte DDXX. Platobnu brinu je moiné ingtaloval na ¢ uzatvorenim novel Zmluvy o zabezpecent poskytovania slutieb.
webovej  stranke  www. | sk. na  stranke 32 I a eni posky ia slutieh sa Doddvatel zavazuje na
Posky fa alebo Posky i dsuhl ych tretich stran, réktndenbiedné\rnkﬁlenlaubeapaﬁ(pr‘elllenllwdaniekmmx.
Platba p wom f | brany je p d@ v dok dadéval Klientowi produkty & poskytovat sluiby a Klient sa zavazuje
WPravidid poubivania Karty DOXE Karty DOXK adodané produkty prevzial a uhradif Doddvatefovi
215 Platnost Karty DOXX (exspiracia) — ¢ platnost (exspirdcia) Karty DOXX dohodnuti cenu v zmysle VOP, Cennika odmien a poplatkov a Cennika
wyanatend na Karte DOXX, Platnost Karty DOXX je § rokov od mesiaca poltavnéha 3 poistnéha.
aroka fej vdania. Platnost Karty DOXX konéi uplynuti posledného diva 33 L [ sa drufe dodat  Nezmiuvné Klientovi  produk
mesiaca uvedensgho na Karte DOXX. aposkytnit  slulby aj ber uzatvorenia Zmluvy 0 zabezpetent
216 Politikou na ochranu osobnych Gdajov — sa rozurmie dokument poskytovania shuzleb, ato na zaklade jednatiive] objedndvky
Dodvatela s ndavom Poltika na ochrany osobnjch Gdajov, ktory je Mezmluvného Kiianta
rverejneny na webove| stranke Dodavatels www. hox. sk
217 :;oam spolocnosti DOKX - Stravné fisthy, spol. s ro. (Doddvatelal |y Registracia a aktivacia Gétu Klienta v Zakaznicke]
a) v papierave forme - stravné listry (SL], ndpojové pouliky (NP, zéne
benefitné poukatiy (8P| (dale) len produkty v papierove] forme),
b) v elektronickej forme - elektionicke stravné listky (ESL), ktronické 4.1 Ohp produb P dnictvomn Zakaznicke] zony na
ipojové poukitky (ENP), &l ké benefitné poukalky (EBP), webove] stranke Doddvatefa je moiné len po
rekreaéné poukazy (RP), [dalej ler  slektronické produkty” a spalofne predehadzajice) registracil Klienta v Zikaznicke] 26ne @ aktivacii jeho
s produktmi v paplerovej forme dalej len produkty”). Pradukty ity
vpaplerove] forme aKarty DOXX Doddvatefa st omatené logom 47 yjient, ktoryje amvidovany vinformaénom systéme Ooddvatefa, sa
DO STRAVNE LISTRY", nezameniteliym s logom injch doddvatefoy b gi o 108, o dnictvom svajho KE0 alebo
Produkty Dodavatefa su Ugelova viazane ceniny a si urenté vylu€ne na Fisla Zmluvy ozabezpedeni poskytovania slulieb. Ak Klient este nemal
utel i v Zmiuve 0 zabetpetent posky slutieb, Praduld Sl vatah s Dodiuatelom, 4 nie je_taevidovany vinformatnom
reln‘eu‘.rﬂlé poukazy & upraveny samostatnymi vieobecnymi systéme Doddvatels, potom wykond reg it cez odkaz Registrici
obchodnymi podmienkami. wéasti ,Cheem miuvy na odber produktov DOXK — Stravné listky" na
218 Registrovany Klient — j& Klient, kiory ma aéet v Zakaznicke] bove) strinke [ T2 www.doodisty sk 3 ndsledne si Klient
dne. wyplnenim udajov na webovej strinke Dodavatela
210 Spoloénost 20-pay s.ro, (0 44002602 fe na zikade povolenia wivori portalowi Zmluvu o zabezpeteni poskytovania sufieh.
Mirodne| banky Slovenska & 100-000-113-743, sp. NBS1-000-026-073 43  Registraciou a aktivicinu (ttu Klient potvrdiuje sihlas s tymito VOP.
prauneny poskytovat platobné stuiby - prifimanie platobnych operdcii 44 ativacia Gétu Klienta prebieha vidy prostrednictvom aktivainéh
prostrednictvom produkty. platobne) brany. Platobna brana umotfuje wmaill, ktory @ zastang Klientovi hned po registrdcil, Aktivatny e-mail
realizicu oniloe platiet absahuje nazov Gitu Kiienta — email Klienta a automaticky systémom
2.20 Vyb i bjedndvky - Jovidanie  produktov/Kariet  DOXX pridelend aktivaéne heslo, Po aktivicil Gltu je Khent povinny zmenit
hisdnanych Kl na pravu prostrednictvom poity alebo aktivainé heslo na svole viasing, Vpripade, 2o Klient zabudne pri
Kuriéra, pokial sa Dodavatel & Kl dohodol na b prihi i sa ksvejmu Gty hesla, moze potladatl o vygenerovanie
preveati ok ch prod u Dodavatel: aloiného hesla kliknutim na orkaz ,zabudol som heslo”. Po prihidseni
221 Imhuvné strany - Doddvatel na strane jednej a Klient na strane druhiei, = '_“'f"\‘"" heslom k svojmu utty e potrebne ziloiné hesio zmenit na
222 Zikanicka zona — predstavije pristup Klienta k svajmu uftu na WE_ aslné'. AR, Bl Lol
portali Doddvatefa www listky.sk. Na ziskanie prist 45 M\raao\: “‘:“i 2iska “ET.- pﬁslup“k P | il
do Zikaznickej zony Je Klient povinng vykonat svoju registrdciu na 0 stave o) vk A d
bove] stranke svatela www. listky.sk a svof Ofet. 46 Klient je oprawneny vytvorit viac pristupov k svojmu Gétu, pritom urdl
223 Zoznam - Je 2ast urivatelského Oty v Zdkaznickef rone prava ku vietkym dokumentom aobjednavkam Klienta alebo ten
Sy %5, Wtore) ypl B ore Per ) jektore) organizacnij iotky Klienta.
objednaviu produktov v papierove] forme wytvorend v Zikamnicke) 4.7 4 w Klient je oprd V ictvom Zakaznicke] zony
26ne @ pre objednavku el kych proditktov a Kariet DOXX. uiatvorif Zmiuvy O zabezpeceni poskytovania slufieh na produkty,
224 luvnd prevadzka D fa - je rariadenie, ktoré poskytuje na odber ktorych sa s Dodévat '_ eite '_ ! johoadol. Takdto
stravovanie, alebo pitny redim, alebo regenerdciu nr:wvn\i:p: sl ako Zmiuva o zabezpetent poskytovania sluieb sa riadi tymito VOP.
i realizdciu socidlnel politiky v sdlade so Hynostenskym opravnenim
prevadekovatels, s ktorym ma Dodivatel uratvorend  zmiuvy %
oposkytovani  stravovania, pitného retimu, alebo regenericie V. Ustanovenia pre produkty v papierovej forme
pracovaych sil ako | realizicie sociding politiky na zakiade akceptacie
jeho produktov, aktore prijima na Ohadu ceny poskytnuteh 51 j forme s stravné listky (SL), nipojové

stravovania, alebo pitného refime, alebo regenerdcie pracevnych sil
ako i realizécie sociaing] politiky produkty, Tieto zariadenia si oznadené
I

ditel nnL etk % logom Dod

DOXX - Stravo histhy, spol, s

511 Vyhorovenie produktov v pap

T ¥ v papi
poukiiky (NP) a benefitné poukaiky (BP).

forme
/]
Produkt v papierovel forme ma na predne) strane vyznateny rok, pre

Kilov 356 | 01001 Zilina | www dowdisthy sk | Tel - 0R00 165 558 | Eomail: infoservis@doe ok



ktory plati, svoju il il i & o ¥ Eiarovym a Elselnym
kodom. Na zadnej strane produlty je miesto pre petiatku Zmiuvne
previdzky Doddvatela, ktord produkt v papierovej forme akceptovala,
poudenie o pouliti produkioy vpaplerove] forme a tel telefonicky
kontakt aoznatenie webove stranky Dodivatela. Katdy produkt
vpapierovej forme absahuje mnozstvo ochrannych znakov proti jeho
neutitiu a sfalfovaniu. Produkty v papierove] forme sii aznatend logom
emitenta ,DOXX STRAVNE LISTXY", netamenitefnym § logom inych
emitentov a je na nich uvedend ich platnost.

5.1.2 Strauny listok v papierovej forme je urteny na zabezpedenie stravavania,
3 to v silade o Zakorni prace v pli meni, minimdine v
nomindinej hodnote vyznaenej na straviom listku, za ktory je Klientovi

poskytnuté. jedlo avhodny ndpoj vo vybranej Zmiuvne] prevadzke

PO1_SL+ESL+BP+EBPNP+ENP_VOP_K_01.03.20211

ma swatel ndrok na b laérry paplatok v zmyste Cennika odmien
a poplatikoy, pokial nie |e v Imiuve o zabezpeeni poskytovania slutieh
duhodnute inak.

5.2.8 Pri Personalizovane] objedndvke cez Zakaznicku zonu je podmienkou
vyplnenie Lasti ubvatelského Gty — Zoznam zamestnancov, kde Klient
uvedie zkladné ddaje o svojich zamestnancoch v rozsahu meno,
priezvish sining Gdaj); eisio {nepavinny/volitefny udaj).
Po wypineni Zonamu ov je Klient oprd v objednat
produkty v papierovej forme pre sunjich zamestnancov, aul len
priradenim  poétu kusov kj fivy 0m @ vy ¥
hodnotam produktoy v papierove] forme, ktore si Klient zvolil,

5129 luvny Klient je op i 5 objednat produkty v papi j forme
ez webovi strinky Dodivatela www.doxdisthy.sk prostrednictvom

e o

Dodavatela, odkary . Objednivka bez juvny Klient p

5,13 Ndpojovd poukdika v paplerave) forme |@ uréend na ped chodny vztah s O fom poturd stihlasu s tymito VOP pri
pitniého retimu, a to v silade s wyhlidkou ietva SR, jednavani produb pri:mcv.uhjedné\rheber rogistracie”.
k' ;_V Ine] hods .n U:a‘“‘!"!i pilﬂfﬁ"k;:i]w-m 5210  Na ulel uhradenia ceny i pecenie dodania produb
toru i paskytnuty vhadny icky napoj vo vy | slujieh Doddvatel i Klientowi zalahowt F . Po jej uhrade,
i orevidite iy a sluiie yystavi Klientavi zalohow faktdru. Po jej ade

5.1, Benefitnd poukiika v papierove forme je urend na rabezpedenie
regenercie pracovnych sil ako | na realiziciu socialng] politiky, a w0 v
sifade so zakonom o socdinom fonde v platnom zneni, minimalne v
nomindlng] hodnote wyznacens) na benefitne] poukaike, za kior je
Klientovi poskytnuti sluzba resp dar vo vybrane| Zmluvne) previdzke
Dodavatefa.

5.1.5 Nepoutité produkty v papierove) forme je maolné vymenit za produkty
v papierove] forme platnd pre nowy kalendarny rok  Jednorazavo,
najneskdr do 31 01 4rneho roka nasledujuceho po skandent
[ i produk v papi i forme, kus za kus, alebo formou
dobropisu, ak to bolo rmiuvhe dohodnuté. Vymena produktov
v paplerovej forme je maina af po uplynuti doby ich platnosti, tj po
31.12. daného roka pl T pradub j forme. Klient je
optavneny pofiadat o vymenu produktov v papierovej forme len
pisomnou  Hadosfou. ¥o termine 31,01, kalendirneho roka

¥ pap

nastedujiceho po skondeni pl i p v pap forme
pepoulité @ ul neplatne cukty v papi i forme  Klientovi
Dodavatel nevymen:

5.1.6 Platnost benefitnych poukaZok v p ej forme je 2 k darne roky,
skongenie platnosti e wyenadend na zadne| strans katdej benefitnej
poukakky,

52 Objedndvanie produktov v pay

5.2.1 Na raktade uzavrete| Zmiuvy o zaberpeteni poskytovania slutieb prijima
Doddvatel objedniviy Khenta dorutené osobne, e-mailom, faxom,
telefonicky, alebo cex Zakapnicku Mnu na  webove] strénke
www, doxslisty sk, Prijatd ohjednivka je pre obe Imluvné strany

séviznd. Objednavka prijatd pe 12,00 hod. sa povatuje za objednaviu

prijatu nasledujici pracovny den Dodavat [ vybavi neper il

forme

najskér nasledujici ded po dni pripisania predmetne) pefiaine] sumy na
iéet Doddvatefa, e Klient op y prevaiatl si produk j
forme na poboth Javatela, alebo Doddvatel zadle Klientovi produkty
v papieravef forme spolu s dafiovym dokladom, ak nie je vZmluve
o Zani posky ia stutieb dohodnuté inak. Klient je opravneny
si kiipit produlty v papt j forme v b i na poboth avatef:
a po ich dhrade i ich prevaiat spolu & dafowym dokladem. V pripade
dorufenia produkiov v papieravej forme Klientovi na dobierky, Klient
saplati v hotovestl za prevzate produkty v papierove] forme pri ich
prebratl, Danovy doklad o ich zaplaten| wystavuje v tomto pripade
leusrlir.

%.2.11 i y Klient a juvny Klient sii opravnenl svoju
objednaviu uhradit fhned’ prostrednictvom on-line plathy 24 pay. On-
line platba cez 24 pay kredi alabo debetn by kartou a

Inter gom je hez poplath

53. Spbmwtﬁiuammnwuklhkvnnm{ume

5.3.1 Doddvatel 52 b gt wyuditie benefitnych poukiiok
v papierave forme v sariadeniach, s ktorymi ma uzatvarent zmiuvu. Na
ziklache takejto emiuvy 50 zmiuvné zariadenia povinné poskytnat pinenie
 silade 5 koutn zmiuvo,

537 Doddvatel zodpovedd za to, Ie posky & plnenie v Zmluvaych
prevadzkach Doddvatela, sa bude rovnat  minimalne nomindlnej
hodnote  benefitne] poukatky v papierove; forme. Rozdiel medzl

inal hod ""nollkéﬂvvpapimfuma
hadnotou poskytnutéhn pinenia doplatia ramestnanci kiienta v tychto
zariadeniach v hotovasti alebo platobnou kartou.

5.3.3 Zamestnanci klienta nie s0 op P
tefto zmluvy v hod nifée] ako p 1l
bai e

v papi

pinenie p

objednavku max. do 1 pracovneho dia a personalizovand max. do 3
pracovnych dnf od uhradenia Ceny 2a pedenie dodania produktoy
a sludist Klientom, ak v Zmiuve o rabezpedeni poskytovania slufieb nie

je uvedens inak,
5.2.2 Klient je opra y objed s U Dod fa na raklade Zmiluvy
o zabezpeteni puskytovania slubiet ratoven ke produb

Fhy v pap j farme a vydanie v hotavostl.

VI. Ustanovenia pre produkty v elektronickej forme

61 Pmdllhv- ickej forme si el ké stravné listhy (ESL),

aj produkty v papierove| forme toho istého drubu v jedne) objednavke
523 Uet Klenta vZakasricke] zdne absahuje okrem  funkcionality
rabezpetujicej moinos( objednania produktov aj prehfad vietkych
objedndvok Kiienta s pznatenim ich aktudinych stavov,
5.4 Pr| zadani cbjedndvky Kilentom ce: Zakamnicku 20nu budy faktiry a
sdlohove faktory (dalej len doklady™) Khentowl zasielané len
v elekironickej forme.

5.25 Registrovany Klient je cpravneny v Takarnicke] tone, pe prinlaseni sa do

ické napojové poukdiky [ENP) a elektronické  benefitné
poukithy (EBP)

611 Produkty velektronicke] forme 2abezpetuje Dodavatel. Nositom
produktov v elektronicke] forme je Karla DOXK. Karta DOXX md na
predne) strane wyznatené logo D Avatela, meno 3 isko Driitefa
karty, expirdciu karty {mesiac/rok] a 16 miestne serigve fislo karty. Na
zadnej strane md Karta DOXX vyznateny jedineny Earovy kad
2 kontakiné odaje Dodédvatela. Ku kaldej Kare DOXK  je prideleny
jedineény PIN. PIN Karty DOXX sa pouliva prl uhrade nad 50, €

svojtio ubhvatelského it wyitlatit < doklady azadané bjednaviy
v fasti ,Prehlad dokfadov™

5.2.6 Neregistrovany Flient je oprivneny saddvar objednavky produktov len
duchy lar na

cer  jed bove] stranke  UDodavatela
; , pricom nema pristup k historii  objednivok
a dokladov.
527 Reg i &) Nerag § Klient su op i sas Dodavatek
dohodnit  vZmluve ozaberpeteni  poskytovania  slufieb  na

prrsonalizavane] objednivke, na zaklade kiorej budi Klientovi dorucent
produkty v papl i formé 7 i & na menoc zamestnanca
podia presne wyipecifikavanyeh potiadaviek Klienta, ¥ tomto pripade

DOXX - Straune isthy. spol 5,00

n ietvom NFC  technologie, alebo pri kaldej (hrade
prostrednictvom fipu na karte (vialenie karty DOXX do Sachty POS
indlu) v Zmi :h,m."'“" fa, pri telefonickom
kontakte s Infoservisom Dodavatela za GZelom overenia rostatku,
platnosti hodnot nabitych na Karte DOXX apod. Platnost Karty DOXX
{exspiracia) zadina phynuf mesiacom arokom, kedy bola Karta DOXX
napersonalizovand a priradend ki konkrétnemu Driitelovi karty na
zaklade objedndviy Khienta. Karta DOXX je debatna a neprenosnd.
5.1.2 Na poutitie Karty DOXX sa vztahujd Pravidia poulivania Kariet DOKX,
Kioré st necddelitelnou sitastou Zmluvy o zabezpeceni poskytovania
sliibioh a 50 zdvizne pre Klienta | Draitela karty,

kalov 356 | 010 01 Zilina | www.doeslisthy gk | Tel.: 0BG 166 556 | E-mail: infoservisdoes sk



6.1.3 Kartu DOXX aktivuje Klient, Kiient ndoveda Driitelovi karty Kartu DOXX
aktiviu — pripravent na poutitie, Elient je pred odavedanim Karty DOXX
povinny obozndmif Driitela karty & Pravidiami poudivania Kariet DOXX,

6.1.4 Driitef karty si Kartu DOXX p od Klienta v j obdlike,
ktord obsahuje personalizovans  Karu DOXX aPIN ktejto karte
Provzatim Karty DOXX Driitel karly pe 3e bol sP di
pauiivania Karet DOXX obandmeny, razumie im a shlasi § nimi.

6.1.5 Klient ani Driitel karty nie j& oprd v P p hodnét
clektronického  produktu vo  viike nespotrebovanych hodndt
elektronického produktu asoclovanéhn s Kartou DOXX, ktorych platnost
skonfila (exspirovala) aani poladovat finanénd ndhradu za tieto

P01 SL+ESL+BP+EEPNP-ENP_VOP_K_01.03.20211

v tasti i. Zoznam av il
wietkych Driitefoy kariet {(zamestnancov), pre ktarych md Klient zéujem
objedndvat  wyhrany  elektranicky produkt. Ak md  Klient  viac
zamestnancoy, moe si Hjednodusit vypineni ov
impartom sibory, kory obsahuje 2oznam ov v predpi:
formate. Veor formitu suboru ndjde Kient vo svojom  uéte
vasti Z: i i. Pre objednani Y tho Produktu e Klient
povinny mal priradend Karty noxx k jednotivym  zamestnancom
« Zomname amestnancov vo svojom éte v Zakaznicke] z6ne, s ktorymi
sa budd pridelend hodnoty  vybrangho elektronického  produktu
asoriovat, Ak Klient objednava projkrdt wybrany elektronicky produkt,
alebo objedndva elektronicky produkl aj pre nowjth zamestnancav,

duktu pre tychto nowjch

Kariet DOXX pre

hadnaty po détume ich platnastl. Kiarl este nemaju priradené Karty DOXX, Kiient je povinny nowjch
.16 Elektronicky stravny listok je uréeny na rabezpetenie stravovania, a 1o v samestnancov dopinif do Zaznamu zamestnancov vo svojom ke, Pri

sulade so ikom price v pl aneni, Kli i je posky : jednavke vy ého el ickeha p

jedio a vhodny napoj vo wb j Zmi j previdek i %8 icky dopini aj objednani

Platba ESL musi byl vidy najs | wo wyike 3l v ov. ktorl este nemaji priradend Kartu DOXX. Po

2mysle & 152 ods. 4 Zakonnika price v platnom zneni. ESL rie je moine

jch Kariet DOXX sa tieto priradia k

P lizaci a zaslani

poudif na plathu sumy niife] ako dend
a imdlne do vjiky prid j hodnoty ESL asocliovaneé] s Kartou
DOXE. ESL sii platné pre prisiuing emisny rok a ich platnost kondi 31. 12.
prisiuthého emisného roka. Po termine 3112, prisludného emisneho
roka Dodavatel nepoulité - neplatné ESL Klientovi nevymeni za hotovos!
alebo platny ESL.
£.1.7 Flektronickd ndpojova poukilka je urlend na zaberpefenie pitneho
refimu, o to v sulade 5 wyhlagkou Ministerstva Zdravotnictva SR,
ine v P lepych hodndt ENP asociovanych < Kartou
DOXK, 23 ktord je Ki posky y vhodny lkoholicky napoj vo
yheanej Zm prevddzke Doddvatela. ENP 50 platne pre prisludny
emisny rok alch platnost kondi 31.12. prisluiného emisného roka. Po
termine 31,12, Dodd [ nopouiitd - neplatné ENP i nie i
apravneny/pavinny wmerit 73 hotovost alebo platny ENFP.

§.1.6 Elektronickd benefitna poukdtka je uréend na zabezpecenie regenericie
pracoviyeh sil ake | na realizaciu soriding] politky, 3 to vsilade so
rakonom o socidinom fonde v pl meni, imalne v indine|

hadnote pridelenych hodnot EBP asociovanych s Kartou DOXX, 23 ktorth

i v fivatefsh ucte Klienta

 Eastl Zamestnanci. Klient je aprivneny vjedne) objedndvke objednat
okrem vy aho el icken ktu a prislusnych Kariet DOXX aj
produkty v paplerove| forme, ale toho lstého drubu ftj. Kiient je
opravneny ddroven v jedne) b ke objednat produkty v papi |
forme | elektronické produkty jedného drubu (5L aESL, BP aEBP, NP
aENP)

6.3 Aktivicia Kariet DOXX aasoclovanie  pridelenych  hodnét
elektronickych produktoy $ Kartami DOXX.

£3.1 Objednané Karty DOXX aktivuje Klient po ich fyzickom doruéeni, ato
wZikatnicke) 2dne v detaile objednivky tychto kariet. Aktivaciu je
nevyhnutng vykanat pred odovzdanim Kariet DOXX Driitefom kariet
| ). S akti i Kartami DOXX sa nasledne asociujd

objednané  elekironické  produkty  (t), hodnoty pridelenych

elektronickych produktov mdu byt asociované s Kartou DOXX ai po jej

aktivacii). Détum asocicie hod ickyich produktov je Klient

gpravneny si urtif vo svojom utte v one pri

oM icky v

je Klientowi poskytnuté slutha resp. dar vo wyh
sarfadeni, EBF si platna pre prisludng dva emisnd roky a ich platnast
konél 31, 12. prisluiného emisného roka, Po rermine 31. 12, Dodévatel

sadavani  objednavky. Ak Klient nestanovi ddtum  asociovania
pridelenych hodndt ickych produ 5 Kartau DOXX, Produkty
53 asociui € Kartou DOXX ihned' po ich uhrade Klientom, Pri on-line
platbie cez 24 pay s pridelend hodnoty elektronickych produktoy ihned

ych hodnét

repautité - neplatné EBP Kii | niee je oprd ¥ wymenit 23 asociované s Kartou DOXX. A daldich pri
platny EBP. elektronickych produktov s Kartou DOXX wykand Klient na zaklade dalie)
62 Objednavani chych produktov aKariet DOXX, aktivida objedndvky.
Kariet DOXX aasoclovanie pridelenych hodnot Ktronickych  63.2 Ma stranke Dadavatela ; sk je opravneny objedndvat
produktov s Kartami DOXX &g ¢ Klient, aj luvny Klient v Zakaznicke] zane, kde ma
621 Na objedndvanie  elektronickich produktov @ Kariet DOXX pre prehlad o vietkych svojich abjednavkach s oznacenim ich aktudinych
2 sha Klienta je newy predih sea registracia a akthvacia stavo
ety Klienta v Zik kej 26ne Doddvatela, Na ziklade uzavrete] Zmluyy 633 Neregistrovary  Klient nie je op ¢ ohjednavat el icke
o zabezpeteni poskytovania sludiet a seledne] registracil a aktivacil produkty, pokial nemd yytvoreny ucet v Zakaznicke] zone.
Gty v Zikaznickej zone prijima Dod T aAvky Klienta e-mailam 634 juiny Klient je opravneny tiel objednivat elek icks produkty na

faxom, telefonicky, alebo cez Zakaznicku 2onu na webove] stranke
Dodavatela www.doxslistky sk, Prijatd objednavka je pre abidve
Zmiwvné strany zdvarna. Objednavka prjatd po 12,00 hod. sa povaiuje
23 objedndvku prijatd nasledujicl pracouny def, Dodavatel po obdriani
bjednavky vystavi loh faktury, ktord je povinny Klient
uhradit, Dodavate! vybavi objedndvku elek lckych p max. do
1 pracovného divas odo dia prijatia dhrady na bankovy Gfet Doddvat {;

webove strénke Dodévatefs wwiw doxlistiy.sk cez odkaz ,Objednivka
ez regh e, huvny  Klient  pod uj iy vrtah
s Doddvatalom potvrdenim suhlasu s tymito VOP pn ohjednavani
produktov prizme v Objednivie bes registracie”. Pri tejto objedndvke
elektronickych produktoy je Nezmiuvry Kiient povinny si poliadat
o wydanie Karty DOXX, 5 ktorou sa budu asoclovat pridelené hodnoty

ak vZmiyve o zabezpetend poskytovania slubieb nle jo uvedens inak,
Dodavate! vwyhav objednavku Kariet DOXX do 7 pracovnych dni odo dha
prijatia uhrady faktdry ra bankowy déet Dodavatel,

6.2.2 Pri objedndvke na web portdli O T2 W fistky.sk cez
odkar Objedndvia bes registricie” nie je pre zadanie objednavky
registracia Klienta nutnd. i W Klient zadanim objednavky cez
odkar ,Objednavka ber registricle” potvrdauje, #e sa oboznamil
a sublasi s VOP.

6.2.3 Pri objednavke elektronickych produktov vykonanych cez Zakaroicku
sonufodkaz Objednavka ber registricie” na webavej stranke
Doddvatela www. dowdistey.sk Dodavatef zadle doklady Klientavi len
v slektronicke) forme. Klient ma  moinost si doklady @ zadané
ohjedndviey wilafit aj pa pribfaseni sa do Zakaznicke) zény vEasti
Prehfad dokladov”

6.2.4 Objedndvanie Kariet DOXX, Ich aktivacia a asociovanie pridelenych
hodnit elektronickich produktoy s Kartou DOXX na zaklade ohjrdnaviy:

Klient skdr ako zafne objednavat wybrany elektronicky produkt, je
povinny ve svejom Géte v Zdkaznicke) zéne  vypinit  Zoznam

DO Steaune nthy, spod, 8.0

ickych produktoy, ktoré si objed

6.3.5 Registrovany  Klient, atiel Nemmluvny Khent je oprdvneny svoju
abjedniviay uhradit inned prostrednictvam on-line platby 24 pay. On-

line platba cer 24 pay i alebo platob kartol
alebo i i je bez poplatk
636 Pri objednavh L kych produk budi doklady Klientovi

sasielané len v elektronickej forme. Doklady si méle Klient aj wytladit po
prihdseni sa do Zakaznicke) 2ony v Sasti Jprehlad dokladov”.

64 Wy s thov produkiov v elcktronicke] forn v pripad
smiti Driitela karty

641 Vpripade smrti Driitefa karty je Klient opravneny plisomne

tiadat Dodivatels o vratenie finanénych prostriedkoy 23

produkty v elektronicke] forme asociované s Kartou DOXX pridelenou
zomretémis Drditelovi karty. V Hadosti je potrebné uviest (éet, na ktoré
ma byl witens suma poukdzana. Kliadosti je potrebné prilodit
fotokdpiu amrtného sty zomretého Orditela karty. Ma zaklade
dorutene] Hadostl Klienta Dodavatel ablokuje Karty DOXX a sumu
sodpovedajien hodnote nepoutitych produktoy v elektronicke] forme
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asoiovanych s Kartou DOXY v Case (¢} ablokovania bez hytotného
odkiadu poukdie na ucet uved « fiadosti. Dodavatel ipoveda 24
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Cennika postovnéhn a poistného, ak si Klient neprevezme osobne

poufite Karty DOXX v case ad smrti Driitela karty do ablokovania Karty
DOXX pridelene] zomretému Driitelovi karty. Vratend suma nepollitjch

P v papi j forme & D I mu ich dorudi do jeho sidla,
resp. na poladované odberné miesto (poitou, kurigrom alebo inym

produktov velektronicke] forme asociovanych s Kartou DOXX e
redmetom vysporiadania meds osobami uvedenymi v § 35 ods. 1

P §, a pokial nle je vZmiuve ozabezpeteni poskytovania
shufieb dnuté inak. Al Cennik p heo a poistného tvorl
prifohu  Zmiuvy o zaberpeteni  poskytovania slutieb, a Je g

P

Zakannika prace, resp. dediémi omreteho Dritela karty a Klient
Bodiivatel nie je tEastrikom tohto vysporiadania. V pripade, ak Ziadast
owdtenie  finanénych  prostriedkov 23 nepouzité  produkty
v slekironickej forme asoriouané s Kartou DOXX pridelenou zomretému
Driitetovi karty nebude dorutend Doda fovi do 3112 H
amisného roka protuktoy v elektronicke) farme asociovarych s Kartou
DOXY, nepoulité produkly v elektronicke| forme stratia platnast
A Doddvatef nevrati ich hod jentovi

VIl. Cena a finanéné vztahy

7.1 Klient je povinny Dodavatelovi saplatit Cenu 2a zabezpetenie dodania
produktov 3 sluieh v zmyshe aktualneho Cennika odmien a poplatkov
aCennika poftovného a poistného, ktoré si ¢ o 0
Imiuvy © zabezpecent poskytovania slulieb. Cenu 23 tabezpeienie
dodania produktov & shufieb uhradi Kiient berhotovestne na (et
Dodavatela alebo v i do pokladne Dodévatefa

7.2 Cenou 2@ petenie dodania Julk aslutieb sa rotumie
1 objednanych produk cena ra vydanie Karty
DO a wika odmeny Dodavatela..

7.3 Odmena Doddvatefa pozostava = provizie, ceny 2a wydanie Karty DOXX

poplatku za wimenu a/alebo yratenle produktov v papierovej forme,

P ého poplathu, poplatk 22 wymenu alebo vydanie novej Karty

v pripade jej straty, p i@ alebo uplynutia je| pl poplatku 13

wyhotovenie  azaslanie  dokladu v listinnef forme a poStovniho

ap &ho v omysle drych cennikov Doda [a, pokial nie je v
Zmiuve o zabezpeceni posky slubinb dohodnuté inak.

7.3.1 Provizia Dodivatefa. Dodavatel ma ndrok na ohradu provizie 7a

tefnou sitastou. Karty DOXX nie je molné prevziaf asobne na
pobotkach Doddvatels, a Dodavatel Karty DOXX zasle Klientow
prostrednictvom podty alebo kuriéra.

Zasielky produktoy v papierove] farme alebo Kariet DOXX, ktorjch
celkava fakturatnd hodnota fe wilia ako 500- €, nie je molné zasielat
postou, ale si zasieland prostrednictvom kuriéra,

7.3.6 Poplatok za wyh ie a zaslanie dokladu v listinnej forme
Dadavatel ma nirok na ahradu poplatku za whotovenie a zaslanie
dokladu v listinnej forme v pripade, ak wyhotowl pre Klienta doklad v
fistinre] forme a listinny doklad zale Kii inak ako ickou
poitou. Doddvatefovi venikne narok na tento poplatok vidy, ak je
doklad vy y  wsivislosti 50 it poskytnutymi
Dodavatefom, ktoré sa tykaju produktov v papierove] podobe. Tento
poplatok sa nevefahuje na doklad whotoveny v listinnej forme
aosobne preveaty Klientom pri kupe produktoy 73 hotovost na
pobodke Doddvatela

737 Vietky zlodky odmeny Dodivatefa uvedené v bodoch 134 at 1358
tychto VOP si uvedené bez DPH v Cenniku odmien a poplatkov
a Cenniku p ého a p sho, pokial nie je Zmhumymi i

dohodnuté inak.

73,8 Vietky zlotky odmeny Dodévalela uvedene vbodoch 7.3 ai 738

tychto VOP podiichaji prislugnej DPH v silade so z8konom &, 222/2004
7.2, o dani 7 pridane] hodnoty v zneni kordich p i

74 Prosob odbere Prod je Klient povinny uhradit Cenu
1a tabezpetenie dodania produk 2 slufied vhotovosti alebo
bankovim prevaddm = na raklade zilohovej faktry vystavene|
Dodavatelol Pri feni  dodania  produk a slufieb

javarefom Klientow pr wom poity alebo kuriéra je Kiient
povinny 2aplatit Cenu 2a ¢enie dodania p a shudieb

1aberpefenie  poskytovania  siufieb  pros ictvam
Dodavatets vé viske dohodnute; parc Sinea indinej hodnoty
celkoveho mnoistva doddvanyeh produkt denych v objednavk

Klienta, najviac vsak 2 % ¥ Inej hodi celkového mnoistva
dodavanych produktuy uvedenych v objednavke Klienta.

\ pripade, e suma 14 fa bude wiiia

i ik providie
Y,

ako 2% Inej b y C j
produktov, tak minimalna wika provizie sa aplikovat nebude, provizia
boile imdlne 2% 2 Gt walidh 1

dencld :.‘r 1 A ."\f’}"“ﬂieﬂ'ﬂ.

7.3.2 Cena za vydanie Karty DOXX
Doddvatel mé ndrok na uhradu ceny 22 wydanle Karty DOXX, ceny &
vydanie cbnovene| Karty [OXX po uphynuti jej platnost [exspirdcia)
a ceny za wdanie ndtiradne] Rarty BOXK v pripade jej pofkodenis, straty

ahebo odcudzenia pred uplynutim jej platnosti (exspiricie),

7.3.3 Poplatok za vy ajalebo i ktov v papierove] forme
Doddvatel mé narok na uhradu poplatku 23 vijmenu afalebo vritenie
produktov v papierovej forme okrem pripadu, ked je vymena alebo
uritenia produl v vddsiedku Tnei chyby
Dodavatela

7.3.4 Manipulaény poplatok
Dodévatel ma nirok na Ghratly manipulacného poplatky, ktory sa
Gftuje Klieatovi len v pripade, ak o Zmluviymi stranami dohodnuty
5 uréenim jeho vyiky v ZImiuve o sabeipecent poskytavania slufieb.
Dodavatel md narok na  uhradu manipulatnéhe poplatku 2

up v papierove] forme.
Manipulaény poplatek 23 personakzacii |ahalkovanie) produktov
v papierove] forme ji UFtovany wtedy, ak si Klient tito siutbu objedna
Wyika poplatku sa odvija od mnoistva  oblednanyeh a dodanych

produktoy
puladny poplatck 25 pers ju sa GEtuje Klientov len
v pripade, ak je dohod y vImluve o petenl posky i
sluieb.
7.3.5 Poitovné a poistné

Dodavatel ma nérok ria (hradu poitovného a potstného 2a daruienic
objednanych produktoy, Kariet DOXX Kientom v zmysle aktudlneho

DOx - Strav

ym  prev — na zaklade ralohove| faktiry wystavenej
1 fom alebo formau dobierk

75 Dodévatel vystavi Klientovi ra dodané produkty asluiby dafiovy
doklad, ata vmmlmlw,mmm
Zmluvnych stran v zmysle Zmiuvy o zabezpeceni poskytovania sluieb.

76 Dafovy doklad za dené eled ické produkty Doda tel vystavi
2 zadle Klientovl v elektronicke] forme na e-mail Klienta a zaroved bude
tako vystaveny dafiovy doklad k dispazici Klientowi v ufivatefskom déte
Klienta v Zakaznicke) 26ne.

77 Finantnd suma sa v pripade uhradenia bankowym prevodom na Giet
Dodavatela povaiuje 2o uhradenu ad pripisanim predmetnej sumy na
et Dodavatels.

78 Omelkanie

781V pripade, ak Klient neuhradi fakturovanti sumu v termine splatnosti
faktiry, Doddvatel j& opravieny po2 t od klienta 2 i j
surmy uroky ? omeskania mwmom%znmhmeisumuhm.
aj 7ataty deh omelkania, a to bez potreby osabitného upazornenia, a
Kikent je povinmy tieto uraky 2 nmetkania dodévatelovi uhradif. Okrem
maroku nia Uroky ¢ omekania ma Doddvatel v pripade omeskania Klienta
¢ Jhradou fakturovane] sumy aj pravo na pausalnu nahradu nakladov
pojenych 5 up i ..“"".I:""uov?!-tnnn.mi
jednorazove bez ohfaduy na ditku omeikania, a to bez potreby
osabitného uporornenia.

78.2 Ak Klient metkd s (tradou fakir viac ako 10 dnl po lehote splatnosti 3
krit 1a poslednych 12 mesiacov, Dodd i y menit sphsob
uhrady Ceny ra & dodania produl a slufieb r faktury na
prediaktiry, alebo hotovost

VIl.  Prava a povinnosti Doddvatela

81 Dodivatel mé ndrok na Ghradu Ceny za saberpetenie dodania
produktoy 3 sludieb Klientom

82 Doddvatel je povinng na zakdade abjednavky
podmienok uvedenych v Zmiuve o t genl

ia slufich

Klignta v zmyshe

ol s | Kakw 356 | 01001 ifing | wiw doxxhistiy sk | Tel O8O0 166 556 | E-mailt intoservisd doxs sk



Klientovi odovedat alebo dorulil produkty a dodat sluzby ai po Uhrade
Ceny za sabezpecenie dodania produktov a sluzieb Dodavatelovi, ak nie
je v Zmiuve o zabezpedeni poskyt slufieb dohodnuté inak.

83 Dodavatel sa zavirule:

8312 il ako produb

P
p s aleacl Dadd 1.

. Karlet DOXX wvo wybrampch
o Y 5 ktorymi ma uzavreté Zmiuvy
o poskytovan!  strovovania, pitného  refimu, alebo  regenerdcit
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9.35 Informaoval zamestnancov o ditke doby platnosti emisie jednotiivch

produktoy.

8a% {ovedat Dodavatelovi nespatrebované produkty v zmysle
bodu §.1.5 VOP

937V pripade poHadavky na zmenu Etid | i -

y P
v papierove] forme tito zmenu nahldsit Dodévatelovi pisomne, 2 to
inimalne 2 mesiace vopred.

pracovnych s, ako | realizicil socidlne] politiky, 3 to na dklade

44  Klient berle na vedomie, 2e produkty SLa NP st urfené na zaberpedenie

? P wydanych Doddvatefo stravovania a pitného reimu Khenta alebo o

832 Zaberpedit, aby wybrané Zmluvné previdzky Doddvatela, ktoré priji Klienta. Klient pie je opravneny bez prede juceho pisomnéh
produkty wydané Dod T boli pri vstupe viditefne oznalend suhlasu Doddvatel, | aleho bezodpl 1 (dalej
etiketami 5 logom Doddvatela oznamujicom zamestnancom Klienta dodavat) Dod fom dadane produkty SL a NP v papterovej forme
prijmanie  produk Dodavatelz v dang)  Zmi j  prevadik kymkafvek tretim osobdm za uéelom sprostredkovania stravovania 3
Dodavatela, pitného rebimu, V pripade, ak sa preukate, ie Klient v rozpore s
833 Rostiroval potet whbranych Zm| . £ predeh Gcou vetou tohto dobu VOP redistribuuje (dale) doddva)

bovej stranke Dodavatela

[ fom dodané produkty 5L a NP v papierove) forme akymkolvek

Y ¥
a pravidelne aktualizaval ich roznam na

834 Poskytoval aktudlne informacie Kllentovi o amendch v systéme
sabezpefenia poskytovania stravovania. pitného relimu 3 ferpania

\retim osobam za ocelom sprostredkovania stravovania 3 pitného
rezimu, M Doddvatel narok na zmluvnih pokutu vo vyske 10 % 2
colkovei iine] hodnoty " ich produktov Dodévatefa
v papierovej forme. Doddvatel vystavi Klientowi faktiry na amiuvnd

sociainehio fondu. pokuty. Faktura na zmiuvnu pokuti je splatnd do 15 dni odo dia jej
B.3.5 Na poliadanie Kienta poskytruf Klientovi aktualizovany LLoznam dorutents Klientow, Uplatnenim emiuvnej pokuly nie je dotknuty narok
Zmiuvnych previdzok Dod fa” podfa vyt ¢h produl B s na ndhradu kody presahujice) wiku zmiuvne] pokuty.
8.3.6 Neposkytoval tretim csobam daverne infarmacie. !‘TFNE_ neap!avpinei Jt?di;mlmtie m,'l‘:eho dncava:m]
Hr ¥ pap ) torme ¥
84 Dod | | da za keality st cich slufieb, slufieh pitného yretim osobam je [ : 1 2droveh oped : odopriet pinenie 3
redimu a slufieb regeneracie pracovnych sil, ako | realizacie socialne) edod i i abjednané pi kty v paph ;orme azmiuvy
politiky p jeh v Zmivnyeh prevadzkach Dodivatels, za uvedené ukondit pdstipenim 20 strany O fa. [ [ je tied opravneny
odpovedd  Zmluvna  prevadiks  Poddvatela. Uplatfovanie  vad A siarid Latiirik Sitdch  redistrib éh P
stravovacich slufieb, slubich pitného redimu aslufieb reg bt v B i fore 2 i previdz ko al
pracovnych sil, ako | reafiracle sicidine]  politlky - poskytnutych informovat. Imluvné  previdzky ajaiebo. nadobidatelov
vImluwnjch previdrkach Dodavatefa voéi Zmiuvnej prevadil redistr yeh produktov D v papi | forme o moinosti
Dodévatela uskutaéfiuje priamo Klient, resp. zamestnanec Klienta, ukéhmmmémuu =
ktorému bola sluba poskytnuta
85 Dodavatel Klientovi d d& ra Hadnu 3kodu alebo ujmu, ktor 3
varikne Klientovi v dAsedky neufitia Karty DOXX. inou osobou X. Reklamacia
& organiziciou, alebo akikalvek kodu J bez zavineni
Dodavatela. 101 Kiient je povinny uplatnit iu vad dodanych ¥
DOXX  uDod. Ta pi ato jneskdr  do ledujiceho
IX. Pr&vaapovlnnosti Klienta pracovnéhs  dia po  doruen produktov/Kariet DOXX  Klientovl

91 Kient Je na takiade Zmiuwy 0zabezpeteni poskytovania stutieb
B v objed 5 u Dod| I produkty a vydanie Karty DOXX
prie svojich ramastiancoy,

9.2  Klient je povinny:

921 Previral Dodavatefom dorudzné produkly

5.2.2 Uhradzat Doddvatelovi riadne avias Cenu ra raberpelenie dodania
produktov a shuieh a poitovnd a poistné, na ktoré Godavatelovi vznikne
narok.

9.2.3 Poulival pri dhraddch ako variabilng symbel Eislo faktiiry/zdlohove
faktiry vystavene] Doddvatelom

924 Omamil be: hytofneho odkladu  pisomne Dodavatelovi  zmeny
identifikatnych/kontaktnych udajoy, b k h astb opr yeh
k preberaniu produktov/Kariet DOXX @ Klienta a adresu dodania, V
pripade, Te Klent Dod. fovi tieto zmeny ami, wodpoveda 2a
Vietky Skody veniknute vdosledku porusenia tejto anamovace]
povinnosti,

5.3  Kiient sa zavizuje:

§.3.1 Informoval svojich zamestnancov 0 sposobe poudivania produktov
v imysle tychto VOP & smit ieh s Pravidl poulivania Kanet
DOXX wydanych Doddvatelom.

9.3.2 Neposkytovat tretim  osoham  ddverné informdcie  tykajice sa

luyného vatahu « Dodivatef

prostrednictvom posty alebo kuriéra. Neuplatnenim reklamdcie vad
dodanych produktov/Kariet DOXX 1 Doddvatala v lehote podfa
predchidrajuce) vety tohto bodu VOP privo Klienta na reklamaciu vad
sanikne. Doddvatel o wysledku Setrenia reklamacie Klienta pisomine
informuje, a to najneskdr do 21 dni od dha prijatia reklamacie.

[ j& op v Jedne predifif lehotu na wybavenie
reklamacle uvedend v bode 10 VOP, V takomto pripade sa Dodivatel
azuje Kii i pznamif pravdepodobnd lehotu fetrenia
reklamacie, a po skonteni setrenia poskytnut Kiientovi informacie o je
wyslediu.

V pripiade chybnej fakturacie majd Dodivater a Kilent narok na vzdjomné
wyrovnanie. Ak Klient zisti chybu vo faktire, be: odkladu oznami tito
skutoénost  Doddvatefov s denis geh chyb. V pripade

s j reklamicie faktiry D davatel vystavi of i faktin.
Ak chybu zisti Dedévatel, betodkladne wyhotowi Kli " i
faktiru.

Xl. Osobitné ustanovenia

10.2

10.

W

111 Dorufovanie koredpondencie

1111 Doddvatel  sa  ravazuje  dorufovat  Klientovi  pisomnd
korelpondenciu na  adresu uvedend  Klientom v zahlavi  Zmiuvy
o zabezpeleni poskytovania siulieb alcbo pisomne oznamend ing
adresy. V pripade, f¢ dijde kzmene adresy na doruéovanie a Klient
tiito Tmenu ami Doddvatelow, Dod t a Klient sa dohodll, 1e 23
dorutent s povaiuje ai koredpondencia, ktord nebola  Klientom

9.3.3 Informavatl svojich zamestnancov o jach pouditia cduk p 5 a bola vrdtend naspat Doddvatefowi, ato diiom je| vrétenia
vsulade s ami VOP a v | na platné pravne predpisy Dodavatelovi ako odosielatelovi. Kor dencia sa povaiuje za
SR dorucent aj v pripade odmietnutia jej prevzatia Klientom, ato diom
9.3.4 Ohoznamit oV e luviych  previdzok dl tia ji prevzatia Kli
Dodavatefa, ktory mu bol poskytnuty Dodévatefom, ako | sj@ho 112 Dorutavanie produktov
pripadnysnl 2menaml. 1121 Produkty v papierove] torme je Kllent oprivngny prevzial osobne
1 Dodavatela, alého ra jeht tiadost mu budu Dorulend na nim uvedend
DOXX - Stravné listky, spal vra | Kdlov 3156 | 1001 Zilina | werw.doxafisthy sk | Tel ; GRON 166556 | E-mail infoserds@does. sk



113

adresu dorulenia spolu s d ,' latlom p kuriérs
alebo polty, V tomto pripade je Klient povinng uhradif postovnd a
poistné za dorufenie objednanych produktoviKariet DOXX Klientowi
podia akiudlneho Cennika poitovného a p ého Dodavatela, Karty
DOXX Klient nie j& opriwmeny prevzial cdobne u Dodavatefa, aani
uhradif poplatok za vydanie Karty DOXX v hotovosti.

Pohfaddvky

1131 davatel je il svoje priva a povinnosti 2

114

uzatvorenei Zmiuvy o rabespeteni poskytovania slutieb na tretie osoby.
aj ber sihlasu Klenta. ide najma o pohladévky, ktoré vanikh
Dodavatefovi 2 neuhragenych fakiur resp. inyeh nesplnenych povinnost!
(zavazkov) Klienta.

Spracovanie udajov

1141 Dodavatel tymta informuje Klienta, ze za utelom pinenia svojich

povinnosti vyphyvajucich 10 Zmiuvy o rabezpedovani  poskytovania
slutieb a tychto VOP (ako aj ra iéelom plnenia povinnosti vyplyvajucich
2 predemiuvmych vitahov) e oprd i v sillade s &, 6 ods. (1) pism. b)
Nariadenia 0 ochrane ostbnjch udajoy (plnenie zmluvy) a &l. 6 ods. {1}
pism. ) Narladenia o achrarne esobnyeh Gelajov [zakonnd povinnost)
spracovaval osobné Udaje Klienta aostb konajucich v mene Klienta
aosobné  Gdaje  jeho ramestnancov, 2ato vrozsahu  biizdie
pecifikovanom v dokuments Politika na ochranu osobiych udajov
wydanom Dadavatelom

114.2 Doddvatel wyhiasuje, Fe prijal vhodné technicke a organizatne

1ns

opatrenta na ochranu osobnych ddajov poskytnutych Dodavatelov
Kliemom.

Telefonické hovory

1151 Dodavatel tymita infermuje Klienta, fe nahrava telefonicks hovory

Xl
121
122

123

124

125

126

na rkaznickych linkach Doddvatela, pricom Klient je o tejto skutotnosti
vopred upo y 3 po ich vy i archivuje a spraciva
v silade s Politikou na ochranu oeobnych ddajov.

Zavereéné ustanovenia

Tiets VOP nadobudaji platnost o itinnest dihom 01.03.2021. Tymta

dfom sa zaraven rusi platnost a utinnest predehadzajicich VOP.

Platné a Glinné VOP su i na webove] strénke Doddvatel

www_doscdisthy.sk.

Klient isom Zmluvy o 1abezpecen) posky shubiel potvrdeu)

e bol i < ohsahom VOP Dodd la a ich obsahu rozumie.

Klient uzatvorenim Zmiuvy o zabezpateni poskytovania shileb slcasne
lzuje, Te oboznami svojich 5 obsahom tychto VOP,

Politikou na ochranu osobnyeh udajov a Pravidiami poutivanta Kariet
DORK,

Klient berie na vedomie a suhlasl s tym, Te Dodidvate! je opravneny
kedykolvek jednostranne a bez sublasu Klienta amienit, opravit, doginit
alebo nahradit MOP & Pravidla pouflvania Kariet DOXX. Zmenend,
opravené, doplnené alebo nahradené VOP a Pravidia poudivania Kariet
DOKX beidaju platnost a bé + diom ich zverejnenta na webove|
strinke Doddvatern www.dosudisthy.sk a tymto diom sa stavaji ravane
pre Doddvatela a Khienta.

VOP sa vatahuji v celom rozsabu aj na Nezmiuwngch Klientoy, pritom sa
na Nezmluvnyeh Klientoy poulijd pe ia vetahujuce sa
na Klientov.

1 jia Zmluvy o 2ab teni posky ia shufieb maju prednost
pred ustanoveniami VOP, av pripade odiignosti ustanovenl Zmiuvy
aVoP st rozhodne Zmiuvy o zab éeni posky i
sludieb.

PO1_SL+ESL+BEYEBPNPENP_ VOFP_K_01.03.20211
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m Cennik odmien a poplatkov
stravne listiy Platny od 18.01.2021

Cennik odmien a poplatkov (dale] len cennik”) je dokument, ktory vydava spolagnost DOXX — Stravné listky, spol. s r.0., S0
sidlam Kalov 356, 010 01 Zilina, ICC. 36 391 000, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina, Oddiel Sro, Viozka &
12115/L k Zmluvam o zabezpedeni poskytovania sluzieb @ k Zriluve o zabezpeteni prispevku na rekredciu zamestnancov,
v ktorem je uvedend provizia Dodavatela, cena za vydanie Karty pOXX, manipulagény poplatok za personalizciu produktov
v papierovej podobe a dalsie poplatky, ich vyska alebo sposab uréenia ich vysky.

1. Provizia Dodavatela

Provizia Dodévatefa je urdena z celkovej nominainej hodnoty objednanych adodanych produktov - Stravaych listkov {SL),
Elektronickjch stravnych listkov (ESL), Benefitnych poukaiok (BP), Elektronickych benefitnych poukaiok (EBP), Napojowych
poukéiok (NP}, Elektronickych napojovych poukazok (ENP)a Rekreaénych poukazov (RP) uvedenych v nasledovnych pasmach:

0,01 € - 1.000,00 € ~1,5%, min. 6,00 €

1.000,01 € - 2.000,00 € 1,0%
2.000,01 € - 5.000,00 € 05% : —— 3%, min. 6,00 €
| 5.000,01 € - 8.000,00 € 03% ‘
od 8.000,01€ 0,0% . l

'1,5% min. 6,00 €

Vydariie Karty DOXX 5,00€/1ks
Vydanie obnovene] Karty DOXX po ukonéeni platnosti ) 500€/1ks
(exspiracie)

Vydanie nahradnej Karty DOXX v pripade jej straty, 10,00 €/ 1 ks
odcudzenia alebo poskodenia pred uplynutim platnosti

{exspirdcie)

V cene za vydanie Karty DOXX nile je 2ahrnuta cena (podtovné) za J& dorucenie Klientovi

desalistioy. sk | Tel: GBUO 166 556 | E-mall: infoservisi@dons.sk
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3. Manipulacny poplatok za personalizaciu produktov v papierovej podobe
Manipulaény poplatok za personalizaciv produktov v papierovej podobe je uréeny podia pottu objednanych a dodanych produktov
v papierovej podobe uvedenych v nasledovnych pasmach:

d05000ks ' é ' il 10,00 €

5.001 ks - 10.000 ks 15,00 €
10.001 ks - 20.000 ks 20,00 €
20.001 ks - 50.000 ks 25,00 €,
50.001 ks - 100.000 30,00 €,
od 100.001 ks 40,00 €

4. Dalsie poplatky

Pnplatu 7a storn RP ‘ - o 10 €

Vymena a/alebo vratenie produktov v papierove] forme 10,00 €
Poplatok za vyhotovenie a zaslanie dokladu v listinnej 0,83 € / 1 doklad
forme

Pojmy poulité v cenniku su vymedzené a majl vyznam uvedeny va Vieobecnych obchodnych podmienkach Dodavatela
k Zmluve o spolupraci pri sprostredkovani zabezpetenia poskytovania sluZieb a vo Véeobecnych obchodnych podmienkach
Dodavatela k Zmluve o zabezpedeni prispevku na rekredciu zamestnancov.

Provizia Doddvatela, cena za vydanie Karty DOXX apoplatky su uvedene bez DPH a podliehaju prislusnej DPH v silade
s platnymi dafiovymi predpismt.

Cennik nadobiida platnost a uéinnost dna 18.01.2021.
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DM Cennik postovného
stravne listky Platny od 01. 04.2020

Posta

Poisteny list l.trieda
Maximalna hodnota zasielky je 500,- EUR

do 300 EUR

do 500 EUR
* Klient 5| zasielku vyzdvihne na poaste

Dobierka postou do 24 hod. (s povinnostou platby na poste)
Maximalna hodnota zasielky na dabierku je 500 EUR.

do300EUR ' "3,50€
do 500 EUR 450 €
*Klient si zasielku wyzdvihne na potte

Kuriér

Dnruteme Iturierom

do 1600 EUR
do 3200 EUR

nad 3200 EUR
* 0,1 % sa poiita 2o sumy nad 3 200 EUR

Dobierka kuriérom do 24 hod. (s pwinnodou p1atbv Kuriérovi)

HodnotaSL e Postowné , balné, poistné 5
do 600 - 6,00 €
do 1600 EUR 8,00€
do 5000 EUR 10,00 €

Maximalna wyika dobierky je 5.000 EUR.

Priplatok za doplnkové kuriérske sluiby

HodnotaSL e Cena slutby
Doruienie do 10 00 hod. (len vo wybranych mestéchi' 2,50€
Dorucenie do 14.00 hod. 1,00 €
Dorucit v sobotu (ien vo wybranyeh mestach)® 2,50 €

*7oznam miest, v ktorych je sluzba poskytovana, najdete na www . posta sk

Ceny su uvedené bez DPH.
Cennik mi len informacny charakter, dodavatel si vyhradzuje pravo upravovat ceny na rdklade upravy cien prepravaych spolognosti.
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